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POLITICA DEL SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO 

 

La politica si applica alla società Chorus, tenuto conto della sua appartenenza al gruppo Chorus 
Group, che risulta aderente agli standard UNI EN ISO 9001:2015, 14001:2015, 27001:2013. 

Gli obiettivi primari della società Chorus sono di utilizzare il Sistema di Gestione per la Qualità e 
l’Ambiente che sia conforme alle norme UNI EN ISO di riferimento (9001:2015, 14001:2015) come 
strumento di gestione di tutti i processi dell'organizzazione, al fine di soddisfare le esigenze e le 
aspettative delle parti interessate e di conseguire, e mantenere, attraverso l'offerta dei propri 
prodotti e servizi, una primaria reputazione in fatto di Qualità e gestione ambientale, soffermandosi 
altresì sull’analisi di rischi/opportunità e sul monitoraggio delle azioni prefissate per abbattere i rischi. 

Nell’ambito del sistema di gestione l’alta direzione si propone di mantenere e migliorare il sistema 
esistente attraverso le seguenti azioni: 

- Analisi e revisione della documentazione esistente al fine di comprenderne l’effettiva 
applicazione; 

- Attuazione delle misure di verifica dell’applicazione della documentazione esistente; 
- Consolidamento del gruppo del sistema di gestione con l’inserimento di mansioni e profili 

specifici; 

Con l’orizzonte temporale di un ciclo di certificazione l’alta direzione esprime l’intenzione di 
proseguire nel percorso di ottimizzazione del sistema attraverso: 

- Sviluppo e acquisizione di nuove competenze interne all’organizzazione; 
- Scelta di partner che condividano obiettivi convergenti; 
- Implementazione dei software per la gestione che permettano l’ottimizzazione dei processi e 

delle azioni conseguenti. 

Nell’ambito del sistema di gestione ambientale l’alta direzione si propone di implementare e 
mantenere un sistema che garantisca la salvaguardia dell’ambiente, la prevenzione all’inquinamento 
e l’applicazione delle normative cogenti attraverso le seguenti azioni: 

- Analisi dei processi che hanno un impatto significativo sull’ambiente; 
- Misurazione dei valori-obiettivo derivanti dall’analisi; 
- Proposta di miglioramento  
 

L’alta direzione ha ritenuto significativo esprimere questa intenzione per le seguenti motivazioni: 

- Crescente interesse del mercato nei confronti dei temi ambientali che si pensa diventerà 
sempre più significativo; 

- Crescente interesse dell’argomento all’interno dell’organizzazione come parte di un percorso 
di obiettivo da parte della mission; 
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